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Abstrak  

CV. Kilaw Maju Bersama menghadapi permasalahan dalam pengelolaan data kepegawaian, terutama dalam proses 

absensi, izin, dan cuti yang masih dilakukan secara manual dan belum terintegrasi. Kondisi ini menyebabkan 

efisiensi kerja menurun serta rawan kesalahan dalam pencatatan data. Penelitian ini bertujuan untuk membangun 

sistem informasi kepegawaian berbasis web guna meningkatkan efektivitas dan efisiensi pengelolaan data 

pegawai. Metodologi pengembangan sistem yang digunakan adalah Rational Unified Process (RUP), yang terdiri 

dari empat tahap utama: inception, elaboration, construction, dan transition. Implementasi sistem ini dapat 

meningkatkan kinerja perusahaan secara keseluruhan melalui pengelolaan sumber daya manusia yang lebih efektif. 

Pengujian menunjukkan bahwa sistem berjalan dengan baik dan dapat mengurangi beban kerja administratif serta 

mempercepat pengambilan keputusan berbasis data. Hasil dari penelitian ini adalah sistem yang mampu mengelola 

data kehadiran, cuti, dan izin secara real-time serta memberikan kemudahan akses bagi karyawan, pimpinan, dan 

administrator. 

Kata Kunci: Sistem informasi, kepegawaian, web, absensi, RUP 

Abstract 

Resume. Kilaw Forward Together faces issues in employee data management, especially in attendance, 

permissions, and leave processes that are still done manually and have not been integrated. This condition leads 

to reduced work efficiency as well as being prone to errors in data recording. This research aims to build a web-

based employee information system for improving the effectiveness and efficiency of employee data management. 

The system development methodology used is the Rational Unified Process (RUP), which consists of four main 

stages: inception, elaboration, construction, and transition. The implementation of these systems can improve the 

company’s overall performance through more effective human resource management. Testing showed that the 

system worked well and could reduce administrative workload as well as speed up data-based decision making. 

The result of this study was a system capable of managing attendance, leave, and permissions data in real-time as 

well as providing ease of access for employees, leadership, and administrators. 
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PENDAHULUAN 

Setiap perusahaan tentu memiliki tenaga kerja yang bertanggung jawab dalam menjalankan 

berbagai tugas operasional. Semakin besar suatu perusahaan, jumlah pegawai yang dikelola juga 

semakin banyak, sehingga dibutuhkan sistem yang mampu mengelola data kepegawaian secara efisien. 

Banyaknya pegawai dalam suatu perusahaan dapat menimbulkan tantangan dalam hal administrasi, 

pencatatan absensi, izin dan cuti jika tidak dikelola dengan baik dapat menghambat operasional 

perusahaan. Sistem informasi kepegawaian merupakan bagian dari sistem informasi manajemen yang 

dirancang untuk menyediakan akses terhadap berbagai data dan informa 

si yang berkaitan dengan kepegawaian. Sistem ini memiliki fungsi utama dalam mengumpulkan, 

menyimpan, serta mengelola data pegawai, sehingga dapat digunakan sebagai dasar dalam proses 

pengambilan keputusan di Perusahaan (Wijaya et al., 2020). Dengan adanya sistem yang terstruktur, 

perusahaan dapat lebih efektif dalam mengelola berbagai aspek kepegawaian, seperti pencatatan data 

pribadi, absensi, penggajian, serta evaluasi kinerja. Selain itu, sistem yang terpusat juga membantu 

perusahaan dalam menyusun strategi pengembangan sumber daya manusia secara lebih sistematis, 

sehingga dapat meningkatkan produktivitas dan kinerja pegawai secara keseluruhan. 

Saat ini, sistem absensi pada CV. Kilaw Maju Bersama masih menggunakan fingerprint, yang 

hanya berfungsi untuk mencatat kehadiran karyawan tanpa integrasi dengan fitur lain yang mendukung 
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pengelolaan kepegawaian secara menyeluruh. Selain itu, proses pengajuan cuti dilakukan dengan cara 

karyawan langsung menghadap pimpinan untuk mendapatkan persetujuan. Hal ini dapat menghambat 

operasional kerja, menyebabkan antrian pada proses persetujuan, serta meningkatkan risiko kehilangan 

atau kesalahan dalam pencatatan data kepegawaian. Selain itu, ketergantungan pada metode tatap muka 

dalam pengajuan cuti dan izin juga menyulitkan karyawan yang bekerja dalam sistem fleksibel atau 

yang sedang berada di luar kantor. Situasi ini menunjukkan bahwa perusahaan membutuhkan sistem 

yang lebih terstruktur dan terintegrasi untuk meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan kepegawaian. 

Berdasarkan permasalahan yang ada, diperlukan sistem informasi kepegawaian berbasis web 

yang mampu mengintegrasikan berbagai fitur seperti absensi, izin, dan cuti. Sistem ini dirancang untuk 

mempermudah pencatatan, penyimpanan, dan pengelolaan data kepegawaian secara lebih sistematis dan 

transparan.  

Penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Leonardo Steven Wijaya & Soetam Rizky 

Wicaksono, 2024) dengan judul Rancang Bangun Sistem Informasi Kepegawaian Berbasis Web Studi 

Kasus PT. Indoflora Cipta Mandiri Malang yang membahas permasalahan dalam pengelolaan data 

kepegawaian di divisi marketing perusahaan yang mengandalkan proses manual yaitu dengan 

menggunakan Microsoft Excel. Penyimpanan data dengan aplikasi ini berisiko mengalami berbagai 

permasalahan, seperti kehilangan data, kerusakan file, serta kesalahan manusia dalam pencatatan, 

terutama dalam hal absensi karyawan, penghitungan gaji, dan pencatatan jumlah cuti. Selain itu, manajer 

divisi marketing juga menghadapi kendala dalam menentukan gaji karyawan dan mencatat kehadiran, 

karena perhitungannya masih dilakukan secara manual dengan mengalikan gaji harian berdasarkan 

jumlah hari kerja karyawan. 

Penelitian selanjutnya yang dilakukan oleh (Muliawan & Dafid, 2024) dengan judul 

Perancangan Sistem Informasi Kepegawaian Berbasis Web Pada PT Bangun Cipta Anugrah Abadi. 

Perusahaan sudah menggunakan sistem informasi untuk mengelola data penjualan rumah, namun belum 

mengimplementasikan sistem informasi kepegawaian. Hal ini menyulitkan bagian administrasi dalam 

merangkum data cuti, resign, promosi, mutasi, demosi, penugasan, PHK, reward, dan punishment, yang 

masih dikelola menggunakan Microsoft Excel. Akibatnya, data kepegawaian dapat diakses oleh pihak 

yang tidak berkepentingan. Selain itu, pegawai kesulitan mengetahui status cuti yang telah diajukan 

karena proses pengecekan status yang cukup lama. 

 Oleh karena itu, untuk mengatasi berbagai permasalahan yang telah diuraikan, diperlukan 

perancangan dan implementasi sistem informasi kepegawaian berbasis web yang terintegrasi. Sistem ini 

mampu meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam pengelolaan data kepegawaian, mempercepat proses 

administrasi seperti absensi, cuti, dan izin, serta memberikan akses informasi yang lebih transparan dan 

real-time kepada seluruh pihak terkait. Dengan adanya sistem yang terstruktur dan modern, perusahaan 

dapat meminimalisir kesalahan administrasi, meningkatkan produktivitas pegawai, serta mendukung 

proses pengambilan keputusan yang lebih tepat dan strategis dalam pengelolaan sumber daya manusia. 

 

METODE PENELITIAN 

Metode Rational Unified Process (RUP) dalam pengembangan sistem, dimana keempat tahap 

RUP akan membantu peneliti untuk merancang sistem informasi yang akan dibangun. Seperti  telah  

diuraikan  sebelumnya  bahwa metode perangkat lunak yang dikembangan dilakukan secara interative 

dan incremental yang menekankan pada arsitektur (Perwitasari et al., 2020). 

1. Inception. Tahap ini lebih memodelkan proses bisnis yang dibutuhkan (business modeling), 

Mendefinisikan kebutuhan akan sistem yang akan dibuat (Requirement) serta analisis dan desain. 

2. Elaboration. Tahap ini lebih ke analisis dan desain sistem serta sistem implementasi yang fokus pada 

sistem purwarupa (prototype). 

3. Construction. Tahap ini lebih kepada implementasi dan pengujian system yang fokus pada 

implementasi perangkat lunak pada kode program. 

4. Transition. Tahap ini lebih pada deployment atau sistem instalasi agar dapat dimengerti oleh User 

(Pengguna). 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

CV. Kilaw Maju Bersama adalah perusahaan yang bergerak di bidang produksi dan distribusi 

berbagai jenis plafon berkualitas tinggi dengan merek dagang GOFON. Didirikan pada tahun 2017, 
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perusahaan ini hadir sebagai solusi atas kebutuhan material bangunan yang inovatif, tahan lama, dan 

estetis, khususnya dalam hal penutup langit-langit ruangan. Dengan pengalaman lebih dari tujuh tahun 

di industri manufaktur plafon, CV. Kilaw Maju Bersama terus menunjukkan komitmennya dalam 

menciptakan produk-produk unggulan yang tidak hanya memenuhi standar kualitas, tetapi juga mampu 

beradaptasi dengan tren dan kebutuhan pasar yang terus berkembang. Adapun pabrik CV. Kilaw Maju 

Bersama berlokasi di Jl. Sukarela Lorong Swadaya I, Sukarami, Kecamatan Sukarami, Kota Palembang, 

Sumatera Selatan 30961. Dari lokasi inilah seluruh proses produksi dan distribusi dijalankan untuk 

menjangkau pasar yang lebih luas dan memberikan pelayanan terbaik kepada pelanggan. 

Produk-produk yang dihasilkan oleh CV. Kilaw Maju Bersama mencakup berbagai jenis plafon 

yang telah dikenal luas di pasar, antara lain plafon PVC GOFON, plafon akustik GOFON, plafon 

bermotif kayu dan motif modern lainnya, serta aksesoris untuk pemasangan plafon. Seluruh produk 

tersebut dirancang dengan mengedepankan kualitas bahan, ketahanan terhadap berbagai kondisi, serta 

tampilan desain yang modern dan variatif, sehingga cocok digunakan baik untuk kebutuhan residensial 

maupun komersial. Dalam proses produksinya, perusahaan didukung oleh tim yang profesional dan 

sistem kerja yang terstandarisasi, guna memastikan bahwa setiap produk yang dihasilkan memenuhi 

harapan konsumen. Keunggulan inilah yang menjadikan merek GOFON semakin dikenal dan dipercaya 

di berbagai wilayah. 

 

Rancangan antarmuka program 

Form Login 

Tampilan form login dapat dilihat sebagai berikut, dimana pada form  ini untuk melakukan login dengan 

memasukan username, password dan memilih role user yang sesuai yang hanya dapat dilakukan jika 

mempunyai hak akses. User yang mendapat hak akses yaitu admin, karyawan dan pimpinan, Berikut ini 

form login yang dibuat dapat dilihat pada gambar 1. 

 

 
Gambar 1. form login 

Form Dashboard Admin 

Menu Form Dashboard Admin digunakan untuk menampilkan berbagai informasi aktivitas dan data 

statistik sistem, yang hanya dapat diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai Administrator, 

Melalui dashboard ini, admin dapat melihat jumlah pegawai, jumlah admin, dan jumlah pimpinan yang 

terdaftar dalam sistem. Selain itu, menu navigasi di sebelah kiri memudahkan admin untuk mengakses 

data-data penting, dapat dilihat pada gambar 2. 

 
Gambar 2.Form Dashboard Admin 
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Form Menu Data Admin 

Menu Form Data Admin digunakan untuk menampilkan dan mengelola data pengguna dengan 

hak akses sebagai Administrator pada sistem, Dalam menu ini, admin dapat melihat daftar administrator 

yang terdaftar,Selain itu, tersedia fitur Tambah Admin di bagian atas untuk menambahkan pengguna 

baru sebagai administrator ke dalam sistem.Untuk setiap data admin yang ditampilkan, disediakan 

tombol Edit (ikon pensil berwarna hijau) untuk memperbarui informasi dan tombol Hapus (ikon tempat 

sampah merah) untuk menghapus data admin tersebut dari sistem, dapat dilihat pada gambar 3. 

 
Gambar 3. Form Menu Data Admin 

Form Menu Tambah Admin 

Form Tambah Admin digunakan untuk menambahkan data pengguna baru dengan peran sebagai 

administrator ke dalam sistem. Form ini memuat beberapa input data penting seperti digambar  4. 

 
Gambar 4. Form Menu Tambah Admin 

Form Menu Tambah Pimpinan 

Form Tambah pimpinan digunakan untuk menambahkan data pengguna baru dengan peran 

sebagai pimpinan ke dalam sistem. Form ini memuat beberapa input data penting seperti digambar  5 

Gambar 5. Form Menu Tambah Data Pimpinan 
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Gambar 6. Form Menu Tambah Pimpinan 

Form Menu Data Pegawai 

Form Tambah pegawai digunakan untuk menambahkan data pengguna baru dengan peran 

sebagai pegawai ke dalam sistem. Dapat dilihat seperti digambar  7 

 
Gambar 7. Form Menu Data Pegawai 

Form Menu Tambah Data Pegawai 

Form Tambah pimpinan digunakan untuk menambahkan data pengguna baru dengan peran 

sebagai pimpinan ke dalam sistem. Form ini memuat beberapa input data penting seperti digambar  8. 

 
Gambar 8. Form Menu Tambah Data Pegawai 

Form Menu Data Presensi 

Form Data Presensi adalah formulir yang digunakan untuk mencatat dan menampilkan 

kehadiran pegawai harian lengkap dengan waktu absen masuk dan pulang, status kehadiran, foto bukti, 

keterangan, serta durasi kerja. Dapat dilihat pada gambar 9. 
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Gambar 9. Form Menu Data Presensi 

Form Input Presensi 

Form Input Presensi adalah formulir untuk mencatat kehadiran admin,  pegawai dan pimpinan 

dengan mengambil foto masuk dan pulang sebagai bukti absensi. Dapat dilihat pada gambar 10. 

 
Gambar 10 Form Input Presensi 

Form Menu Data Cuti 

Form menu data Cuti adalah formulir yang digunakan admin untuk melihat cuti pegawai, lalu 

mengubah status dari menunggu menjadi disetujui atau ditolak. Dapat dilihat pada gambar 11. 

 

 
Gambar 11. Form Menu Data Cuti 

Form Menu Laporan Absensi 

Form menu laporan Absensi menampilkan rekap jumlah kehadiran, cuti, izin, dan sakit setiap 

pegawai berdasarkan filter nama dan tanggal yang dipilih. Dapat dilihat pada gambar 12. 
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Gambar 12. Form Menu Laporan Absensi 

Form Menu Setting 

Form menu setting menuju Edit Profil memungkinkan administrator untuk mengubah nama, 

email, dan (opsional) password akun. Perubahan akan disimpan dengan menekan tombol Simpan 

Perubahan. Jika password tidak diubah, cukup biarkan kolom password kosong. Dapat dilihat pada 

gambar 13. 

 
Gambar 13. Form Menu Setting 

Form Dashboard Pegawai 

Menu Form Dashboard pegawai digunakan untuk menampilkan berbagai informasi aktivitas 

dan data statistik sistem, yang hanya dapat diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai pegawai. 

Dapat dilihat pada gambar 14 

 
Gambar 14. Form Dashboard Pegawai 

Form Riwayat Presensi 

Form riwayat Presensi adalah formulir yang digunakan untuk mencatat dan menampilkan 

kehadiran pegawai harian lengkap dengan waktu absen masuk dan pulang, status kehadiran, foto bukti, 

keterangan, serta durasi kerja. Dapat dilihat pada gambar 15. 
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Gambar 15. Form Riwayat Presensi 

Form Pengajuan Cuti 

Pada form pengajuan cuti ini karyawan yang login dapat melakukan pengajuan cuti dengan 

mengisi data pada form, dapat dilihat pada gambar 16. 

 

16 

 

Gambar 16. Form Pengajuan Cuti 

Form Dashboard Pimpinan 

Menu Form Dashboard pimpinan digunakan untuk menampilkan berbagai informasi aktivitas 

dan data statistik sistem, yang hanya dapat diakses oleh pengguna dengan hak akses sebagai pimpinan. 

Dapat dilihat pada gambar 17. 

 
Gambar 17. Form Dashboard Pimpinan 

Form Laporan Absensi 

Pada menu laporan absensi ini pimpinan dapat melihat dan melakukan pencarian data absensi 

pegawai yang bisa di filter sesuai tanggal dan nama pegawai tersebu, dapat dilihat pada gambar 18. 
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Gambar 18. Form Laporan Absensi 

Hasil pengujian 

Pengujian perangkat lunak dengan metode blackbox testing merupakan teknik pengujian yang 

dilakukan tanpa memperhatikan struktur internal kode program, di mana fokus utamanya adalah 

mengevaluasi fungsionalitas sistem dari sudut pandang pengguna akhir, berdasarkan masukan yang 

diberikan serta keluaran yang dihasilkan. Dari hasil pengujian pada semua menu pada perangkat 

menunjukkan hasil berhasil yang artinya program tersebut berfungsi dengan baik. 

 

SIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian maka dapat disimpulkan bahwa : 

1. Sistem informasi kepegawaian berbasis web yang dibangun mampu mengintegrasikan proses absensi 

secara digital, sehingga data kehadiran karyawan dapat diakses secara real-time oleh pihak admin. 

Hal ini mengatasi keterbatasan sistem fingerprint yang sebelumnya tidak terhubung dengan sistem 

informasi lainnya. 

2. Proses pengajuan cuti kini dapat dilakukan secara online melalui sistem yang dikembangkan, 

sehingga tidak lagi memerlukan interaksi langsung antara karyawan dan pimpinan. Hal ini 

meningkatkan efisiensi dalam alur persetujuan serta mempercepat proses pencatatan cuti secara 

otomatis di dalam sistem. 

3. Dengan adanya sistem digital berbasis web, pengajuan izin dan cuti kini terdokumentasi dengan baik 

dalam database terpusat. Proses persetujuan menjadi lebih cepat karena sistem memberikan notifikasi 

langsung kepada pihak terkait, dan seluruh riwayat izin dapat diakses kapan saja oleh karyawan 

maupun pimpinan. 

 

SARAN 

Berdasarkan hasil yang diperoleh, beberapa saran untuk pengembangan lebih lanjut: 

1. Integrasi sistem dengan menambahkan lokasi secara real-time agar proses pencatatan kehadiran lebih 

akurat. 

2. Disarankan untuk melakukan pemeliharaan sistem secara berkala, baik dari sisi keamanan maupun 

performa, guna mencegah gangguan layanan. 

3. Perusahaan dapat mempertimbangkan hosting sistem untuk memperluas aksesibilitas sistem bagi 

karyawan yang bekerja secara remote atau di luar kantor. 
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